Partenaire de référence des collectivités territoriales




L'énergie,
au service de ['aménagement durable
des territoires

Avec |'ouverture du marché, EDF a profondément
évolué depuis dix ans.

Le transport et la distribution sont des activités
régulées, respectivement assurées par les filiales
de la société EDF SA :

Réseau de Transport d’Electricité (RTE) et
Electricité Réseau Distribution France (ERDF).

La production et la commercialisation d’électricité
sont désormais ouvertes a la concurrence.

EDF commercialise ainsi toutes les formes
d'énergie (électricité, gaz, énergies renouvelables)
et propose une variété de services énergétiques
adaptés a I'ensemble des clients (particuliers,
entreprises, collectivités).

EDF Collectivités est entierement dédiée
aux collectivités territoriales et aux bailleurs
sociaux.



L'ENERGIE N'EST PLUS SEULEMENT
UN PRODUIT DESTINE A COUVRIR
LES BESOINS ESSENTIELS DE
L'HOMME (CHAUFFAGE, CONFORT,
LOISIRS, ETC.).

EDF COLLECTIVITES

PARTENAIRE DE REFERENCE
DES COLLECTIVITES TERRITORIALES

En quelques années, I'énergie est devenue le point central de
I'aménagement durable des territoires ; en effet, I'émergence
simultanée de trois problématiques a considérablement
changé la donne :

m la prise en compte, désormais a I'échelle mondiale, de la
lutte contre les émissions de gaz a effet de serre,

m les progres techniques spectaculaires entrainés par le
soutien quasi-généralisé des Etats au développement des
énergies renouvelables,

m la réalité que constitue désormais I’émergence de
véritables politiques énergétiques locales fondées sur
I'utilisation rationnelle de I'énergie et la priorité donnée a
la maitrise des émissions de CO2, a travers notamment la
généralisation des plans Climats.

Fort de son expérience, EDF Collectivités est en mesure
d’aider a la conception énergétique et a la mise en ceuvre
de projets de territoires durables répondant aux nouvelles
attentes des élus et de leurs concitoyens, a savoir :

m des territoires offrant un choix d’énergies favorisant a la
fois la sécurité d'approvisionnement énergétique, le
recours aux énergies renouvelables locales et |'absence
d’émissions de CO2,

m des territoires dont les batiments, bien concus, sont
économes en énergie, avec des colts modérés de
I'énergie et une bonne maitrise de leur évolution dans le
temps,

m des territoires plus attractifs, privilégiant le cadre de vie tout
en favorisant le maintien de I'emploi et le développement
de I'activité économique.

EDF COLLECTIVITES S’APPUIE SUR TROIS
VALEURS ESSENTIELLES :

LA PROXIMITE.

A travers l'existence d'un dispositif relationnel efficace
personnalisé : l'interlocuteur dédié par collectivité, et la
possibilité offerte a chacun de rester en contact avec
I'entreprise, selon les modalités qu'il préfére (téléphone,
mail, courrier...), une implantation locale forte et la
connaissance du terrain qui génére la confiance.

L'EXPERTISE ET LA COMPETENCE.

Partenaire historique des collectivités, EDF est reconnue
pour son expertise liée a I'électricité et plus généralement a
son savoir-faire d'énergéticien.

LE RESPECT DE L'INTERET GENERAL.
Le partage des valeurs de service public portées par les
collectivités, I'engagement en cas de crise.



Pour chaque type d'aménagement,
chaque batiment,

EDF Collectivités
vous apporte une solution




MAIRIE

Vous voulez mieux maitriser vos consommations ?

Avoir une vision globale sur I'ensemble de vos installations ?

EDF Collectivités propose un outil appelé “di@lege” pour suivre sur internet les consomma-
tions énergétiques de votre commune.

« di@lege est un outil qui nous permet d'étre sirs de notre gestion de I"électricité. Sans soudi,
il permet de vérifier I'adéquation entre nos consommations et nos tarifications, d'avoir une
vision globale des batiments communaux, de suivre poste par poste leur consommation et de
disposer d'un comparatif d’'une année sur I'autre ».

Philippe VARSI, Maire de Conques (Aveyron - 300 hab)

PARC DES EXPOSITIONS
Vous souhaitez mieux piloter vos installations ?

EDF Collectivités met a votre disposition un outil de télésuivi des courbes de charges sur inter-
net pour accéder a vos consommations en toute sécurité.

«Les trois halls du parc abritent un nombre élevé d'appareils ; nous allons pouvoir fixer avec

précision leurs périodes de fonctionnement et d‘arrét. Nous allons aussi disposer d'une

consommation réelle par manifestation. Au plan interne ces services assureront un confort

de travail au personnel du parc, qui seront plus responsabilisés, notamment sur les protoco-
les d’ouverture et de fermeture ainsi que sur l'arrét et la mise en route des appareils ».

Edmond CHAMPAGNACG, Directeur Régie-Parc des expositions de Perpignan

(Pyrénées orientales - 105 100 hab)

PISCINE
Vous voulez concilier développement durable et maitrise des couts ?

EDF Collectivités vous accompagne dans la diversification des moyens de production en vous
proposant des conseils d’experts.

« Quand EDF m’a proposé d'adapter la technologie de la thermofrigopompe a notre projet
de création de I'Espace des Sources Chaudes, I'idée m'a paru trés intéressante a la fois sur le
plan technique et sur le plan économique ».

André CABROL, Maire de Lacaune-les-Bains (Tarn - 3 000 hab)

STADE

Vous souhaitez produire votre propre énergie verte ?
EDF Collectivités vous accompagne dans le choix de votre énergie.

« La centrale photovoltaique va permettre d'injecter dans le réseau local environ 72
MWh/an, ce qui correspond a 13 % de la consommation d'électricité du stade. Cette action
contribue aux objectifs de notre plan Climat, qui sont de doubler la production d'énergies
renouvelables sur cette collectivité de 26 communes et 400 000 habitants a horizon 2020 ».
Héléne POIMBOEUF, Responsable du pole environnement a la Communauté d’Agglomération
de Grenoble (Rhone Alpes)

GYMNASE

Comment améliorer I'efficacité de vos batiments ?

EDF Collectivités vous accompagne dans vos démarches d'efficacité énergétique.

« Grace aux solutions proposées par EDF, nous avons des gains trés importants de fonction-
nement. Le chauffage de I'aire de jeux est assuré par des tubes rayonnants au gaz a basse tem-

pérature et fonctionne par zone. Le pilotage et la gestion des équipements sont simples ».
Gabriel DAUBE, Maire de Périers (Manche - 2 500 hab)

PATRIMOINE HISTORIQUE

Vous souhaitez développer I'attractivité de votre territoire ?

EDF Collectivités vous accompagne dans vos projets de valorisation par la lumiére.

« Le diagnostic a fait apparaitre la nécessité de repenser I'éclairage public en conjugaison
avec les illuminations de maniere a respecter I'ambiance du projet global, tout en répondant

aux attentes de sécurisation ».
Riquewihr (Alsace - 1 200 hab)



SALLE POLYVALENTE

Vous souhaitez améliorer le confort de vos batiments tout en faisant des
économies ?

EDF Collectivités propose des conseils apportant confort et économies d’énergie, en rédui-
sant les émissions de COz2 a la collectivité.

« Nous pouvons désormais utiliser la salle des fétes en toute saison avec un confort opti-
mal [...]. Limpact est tout a fait positif puisque nous disposons d'installations performan-
tes qui génerent plus de 3 000 euros d'économies par an pour la salle des fétes avec le
confort en plus ».

Maurice MILCENT, Maire de L'Aiguillon-sur-Mer (Vendée - 2 200 hab)

HABITATIONS A LOYERS MODERES

Vous souhaitez réhabiliter des logements sociaux de votre commune tout en

réduisant vos charges ?

EDF Collectivités propose des conseils dans le cadre de I'Offre Montant de Charges.

« Le premier bénéfice pour les locataires est une amélioration significative de leur environ-

nement et leur qualité de vie, alors méme que les charges vont diminuer de 15 % ».
Patrice COQUISART, Directeur gestion et patrimoine 62/59 Picardie, Seclin (Nord - 12 000 hab)

ECOLE
Vous souhaitez réduire vos dépenses sur I'éclairage intérieur ?
EDF Collectivités propose un diagnostic énergétique de vos installations d'éclairage.

« A travers la lecture de la consommation par la pause d'un enregistreur, on a pu comparer

les différences de consommations électriques, ce qui a permis de chiffrer la partie inhérente

a I'éclairage pour la consommation des cuisines et aux différentes zones d'utilisations ».
Michel BRUN, Ingénieur thermicien de Chatenay-Malabry (Hauts-de-Seine, 30 500 hab)

BATIMENT COMMUNAL
Vous voulez améliorer la gestion énergétique de votre collectivité ?
EDF Collectivités vous propose la fourniture d'électricité, de gaz naturel et de services associés.

« Nous bénéficions désormais du méme interlocuteur pour les deux énergies électricité et
gaz. Nous apprécions d'autant plus ces conseils et ces services dans la gestion optimale de
nos batiments que nous avons développé avec EDF un partenariat efficace ».

Mairie de Saint Romain le Puy (Loire - 2 800 hab)

Vous avez un projet d'éco-quartier ?

EDF Collectivités vous accompagne aussi dans vos choix d'aménagement du territoire.

Pour intégrer le climat et I'énergie dans les opérations d'éco-quartiers, EDF Collectivités
intervient tant au niveau de la conception du projet urbain dans son ensemble qu‘au niveau
des batiments. Cette intégration repose essentiellement sur une conception énergétiquement
sobre et sur la valorisation des solutions privilégiant les énergies renouvelables.

Retrouver l'intégralité des témoignages sur le site www.edfcollectivites.fr
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EDF COLLECTIVITES VOUS ACCOMPAGNE DANS VOS PROJETS, DANS LE CHOIX DE SOLUTIONS
ENERGETIQUES ECONOMIQUES ET PERFORMANTES, POUR VOUS PERMETTRE DE CONSOMMER
MOINS, MIEUX ET AUTREMENT.




EDF Collectivités

au service des acteurs locaux




EDF COLLECTIVITES

UN INTERLOCUTEUR DEDIE

Nos équipes se tiennent a votre disposition pour répondre a
VoS questions et vous apporter des conseils personnalisés.
Chaque collectivité dispose d'un interlocuteur dédié,
accessible aussi sur le site www.edfcollectivites.fr.

UN DISPOSITIF DE SOLIDARITE AU QUOTIDIEN

350 collaborateurs EDF sont présents en région pour aider
les personnes en difficulté. lls travaillent en partenariat avec
les CCAS, les Restos du Cceur, les PIMMS.

Leur action repose sur la prévention (sensibilisation MDE),
sur la mise en ceuvre du Tarif de Premiére Nécessité (TPN) et
du Tarif Social de Solidarité (TSS), sur le traitement des
impayés et sur la médiation sociale.

DES PARTENARIATS MULTIPLES

EDF Collectivités met réguliérement en place des partenariats
locaux avec les associations d'élus et les fonctionnaires
territoriaux.

UN DISPOSITIF “MULTI-CANAL" :
www.edfcollectivites.fr

B un site internet pour suivre en continu I'actualité sur
le marché de I'énergie et des collectivités, obtenir des
informations sur les offres, bénéficier de conseils
personnalisés sur |'énergie

B un espace-membre sécurisé et personnalisé sur le site
internet pour accéder aux services, gérer son contrat
d’'énergie et souscrire a des offres ou des services en ligne

m un forum “partageons-nos-savoirs” pour échanger sur
vos pratiques ou expériences.

UNE DEMARCHE SOCIETALE

Pour répondre au mieux aux différentes attentes exprimées
par les parties prenantes, EDF concrétise au niveau local des
engagements significatifs :

W accés aux services essentiels (accés et maintien de
I'énergie) pour les personnes vulnérables,

m proximité de ses partenaires et de ses territoires en
soutenant les projets locaux cohérents avec les enjeux du
Groupe (insertion dans le monde du travail, aide a
I'emploi, participation dans les EPL),

m contribution a I'effort éducatif (développement de
I'alternance et sensibilisation a la maftrise d'énergie).



VOUS RECHERCHEZ UN INTERLOCUTEUR,
UNE INFORMATION, DES TEMOIGNAGES...

J
< €eDF

EDF Direction Commerce

Tour EDF - 20, place de La Défense
92050 Paris La Défense cedex
www.edfcollectivites.fr

EDF, SA au capital de 911 085 545 euros
552 081 317 R.C.S. Paris

Siége social : 22-30 avenue de Wagram - 75382 Paris cedex 08

VOTRE INTERLOCUTEUR EDF DEDIE

m Retrouvez votre interlocuteur dédié sur le site
www.edfcollectivites.fr, dans la rubrique
espace-membre.

VOTRE NEWSLETTER COMMUN’IDEE

m Retrouvez chaque mois I'actualité d'EDF
Collectivités dans la newsletter Commun’‘idée, sur
la page d’accueil du site
www.edfcollectivites.fr.

LES PUBLICATIONS D’EDF

m Accédez aux différentes publications d'EDF et de
ses partenaires (éco-quartiers, Grenelle de
I'Environnement, efficacité énergétique des
batiments, organisation d’EDF etc.) sur le site
www.edfcollectivites.fr, rubrique actualités.

L’énergie est notre avenir, économisons-la !

Origine 2008 de I’électricité vendue par EDF
82,9 % nucléaire ® 9,3 % renouvelables (dont 7,5 % hydrauli-
que) ® 3,1 % charbon ® 3,0 % gaz ® 1,4 % fioul ® 0,3 % autres
Indicateurs d'impact environnemental sur www.edf.com
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