DEMAIN : DES CENTRES-VILLES A PERSONNALISER
Des attentes et leviers trés différents en fonction
des profils et des typologies de villes
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Enquéte menée par I'lnstitut CSA auprés d'un

panel représentatif des francais

BAROMETRE DU CENTRE-VILLE
-1 DES (COMMERCES

Usaqes et attentes des francals

»

en mouvement

@, Clear Channel

Nous avons souhaité a travers ce deuxieme barometre, poursuivre notre démarche d'écoute des Frangais
sur le rapport qu'ils entretiennent avec leur centre-ville. Ce qu'ils expriment est source d'optimisme : leur
attachement est toujours aussi fort, les jeunes le plébiscitent. Cette bonne fréquentation est une opportu-
nité dont I'ensemble des acteurs du centre-ville doivent se saisir. Mais l'impérative adaptation du
centre-ville a leurs usages, sa praticité, ressortent aussi comme des enjeux prépondérants d'attractivité,
remettant au coeur du sujet le problématique d'acces et de stationnement. Et si la fréquentation des
petites et moyennes villes patit de la désertification de leur offre commerciale, les nouveaux comporte-
ments de consommation plus responsables ouvrent de belles perspectives. Elles se traduisent d'ores et
déja par une consommation qui se recentre sur les commerces de proximité et fait la part belle aux mar-

chés, en pleine relance.

Le centre-ville, espace de développement de nouveaux modeles, commerciaux, urbains, citoyens, avec
une bonne dose de convivialité, c'est bien « ce réseau social du réel » que les Frangais aspirent a

co-construire.

Pierre Creuzet
Directeur fondateur

de Centre-Ville en Mouvement

Jacques Chantillon
Directeur Général Adjoint Réseau et
Transformation Clear Channel France




Une fréquentation qui se maintient La consommation responsable et de proximité :
ET UN ATTACHEMENT FORT, PARTICULIEREMENT DES JEUNES DE REELLES OPPORTUNITES POUR LE CENTRE-VILLE

UN DESIR DES FRANGAIS DE CONSOMMER DES TENDANCES FAVORABLES
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Le renouveau du centre-ville : Accessibilité et convivialité :
LAFFAIRE DE TOUS TOP PRIORITES D’ATTRACTIVITE DU CENTRE-VILLE
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