
Invitation gratuite et inscription obligatoire sur www.centre-ville.org



VENDREDI 4 JUILLET
PALAIS DES CONGRÈS DE DIJON

BIENVENUE
À DIJON
Un grand merci à tous les élus et aux 
techniciens de Dijon qui ont travaillé depuis 
des mois avec nous pour créer cet 
événement, rendez-vous incontournable 
des parlementaires et des élus locaux à la 
recherche d’idées novatrices pour leurs 
territoires, en particulier au lendemain de 
ces élections municipales.

Après plusieurs dizaines d’années 
marquées par un fort étalement urbain, les 
centres-villes reprennent la main ! 
Redonner la « balle aux centres » exprime 
clairement un désir : celui de remettre la 
proximité au cœur de nos préoccupations et 
de notre modèle de développement, pour 
faire émerger une ville de courtes distances, 
une ville à taille humaine, productrice de 
valeurs, respectueuse des temps de la Ville 
et économe en énergie. C’est toute 
l’ambition de la Ville de Dijon qui accueille 
aujourd’hui les Assises Nationales du 
Centre-Ville.  

Dijon, capitale de la Côte d’Or, vous réserve 
de nombreuses surprises ! Vous aurez plaisir 
à découvrir cette cité dont le centre-ville 
s’est transformé grâce à l’arrivée du tram, 
aux nouvelles rues piétonnes, au pôle 
multimodal et à une vie nocturne intense. 
De nombreux projets innovants y ont été 
conduits pour développer un cœur de Ville à 
la fois rayonnant sur le plan commercial et 
touristique et proche de ses habitants. 

Dans nos sociétés hyperactives, il est naturel de 
s’interroger sur ce qui occupe notre temps et la 
manière de l’utiliser au mieux. Les politiques du temps 
visent à adapter l’offre de services aux différents 
rythmes de vies des usagers, de jour comme de nuit, et 
à mieux concevoir nos centres-villes pour réduire les 
distances entre lieux de travail, lieux d’habitat, de loisirs 
et de consommation.

LA PLACE ET LE 
RÔLE DES 

COMMERCES DE 
CENTRE-VILLE 

EN FRANCE

10H00
QUEL AVENIR 

POUR LES 
MAGASINS 

PHYSIQUES ?

10H20

Les centres-villes à travers l’intensité des pratiques 
et des usages qu’ils connaissent sont devenus un 
territoire exceptionnel d’innovation technologique 
en matière de transport, de consommation, 
d’économies d’énergie, de développement 
économique. Ces initiatives changent notre rapport 
à la Ville et obligent à une perpétuelle remise en 
cause des politiques publiques traditionnelles. 
Quelles sont les innovations actuelles les plus 
marquantes pour l’évolution de nos cœurs de Ville ?

DÉVELOPPER 
L’INTELLIGENCE 

DE NOS 
CENTRES-VILLES 

11H30

LE TEMPS 
CHOISI EN 

CENTRE-VILLE 

10H30

9H

8H

Déjeuner

12H30

Pause

11H009H30

LA MUTUALISATION 
AU CŒUR DE LA 

STRATÉGIE 
LOGISTIQUE

14H15

Ouverture des Assises
par Denis Badré et Bernadette Laclais, 
Présidents de Centre-Ville en Mouvement

Présentation de Dijon
par son Maire, Alain Millot

Ouverture du
salon Centre-VillExpo

LES GRANDES 
ENSEIGNES ET LES 

FRANCHISES : 
LOCOMOTIVES DU 

CENTRE VILLE

11H15

10H

Ouverture  avec Pierre Martin, 
Président de la CMA de Bourgogne 
et Xavier Mirepoix, Président de la 
CCI.

Cette matinée est Co-Organisée avec l’Alliance du Commerce

Petit déjeuner dans les 
Halles  centrales  autour 
des commerçants du 
marché. Ce moment 
convivial nous est offert 
par la Chambre des 
Métiers et de l'Artisanat 
de Bourgogne

JEUDI 3 JUILLET
PALAIS DES CONGRÈS DE DIJON
Animé par Patrick Nicolas



DEUX JOURS D’ATELIERS

Le Ministère de l’Artisanat, du Commerce et du Tourisme a demandé à 
Centre-Ville en Mouvement de réaliser une enquête sur les Managers de 
centre-ville, en s’appuyant sur le référentiel que la CCI France a réalisé en 
2009. Ce travail a permis de bien définir l’appellation, les missions et les 
actions de ce poste en pleine expansion.
Présentation de l’enquête et de sa synthèse par Pierre Creuzet, Directeur 
Général de Centre-Ville en Mouvement, suivie d’une table ronde.

 MANAGER DU 
COMMERCE : SES 

MISSIONS, SES 
ACTIONS...

16H45

Le rôle du manager du commerce 

Commerce et tourisme : une synergie pour la 
croissance
Elus locaux, experts de CCI, managers du commerce, 
office de commerce et de tourisme, et le président des 
Vitrines de Caen, partageront leurs expériences

Présentation des résultats de l’enquête réalisée par 
Centre-Ville en Mouvement, à la demande de la DGCIS

Les franchisés acteurs de la diversité commerciale
Indépendants avec des marques nationales et 
indépendants de proximité

Le retour de la nature en centre-ville
EDF avec des élus, nous présenteront les atouts de la 
nature en centre-ville

Comment apaiser les centres-villes ? 
Francis Cabanat Président de la CCI d’Alès
La ville de Dijon présentera entre autre ses méthodes pour 
faire cohabiter vie nocturne, sécurité et habitants

Les outils du maire pour prendre en main son 
commerce de proximité :
Les nouvelles lois par Dominique Moreno, Responsable du 
département de droit public et Dominique Mocquax, Président de 
la Commission du commerce, de la CCI Paris Ile-de-France

Mappy Dijon une première en France
Mappy innove à Dijon. Présentation d’une première en France

L’impact de l’Artisanat sur la différenciation des 
centres-villes 
Quelle place pour le commerce indépendant dans les années à 
venir ? Avec la CMA Bourgogne et Implant’action

La ville intelligente : 
Comment rendre plus accessibles nos petites villes ?
Avec notamment la CCI Côte d’Or

13H00

FLEXIBILITE DES 
TRANSPORTS DANS 

UNE VILLE 
«INTELLIGENTE»

15H00

Clôture de la journée par le 
Secrétaire d’Etat au Commerce : 
Mme Valérie Fourneyron, 
secrétaire d'Etat chargée du 
Commerce, de l'Artisanat, de la 
Consommation et de l'Economie 
sociale et solidaire et inauguration 
du salon

17H45 19H30

Pause

16H00

Apéritif dans la cour du 
Musée des Beaux-Arts

20H45

Dîner de gala dans les 
salons de l’Hôtel de ville 
de Dijon.
Prix 50 euros.

COMMENT LE 
TOURISME PEUT ÊTRE 

UN VECTEUR 
D’ATTRACTIVITÉ POUR 

LE COMMERCE ET 
CRÉATEUR
D’EMPLOIS

12H00

12H45

Clôture des Assises par le 
Ministre du Travail, de l’Emploi et du 
Dialogue Social, François Rebsamen 

Animés par Jean-Luc Pinson et Marcel Valin

13h Buffet de clôture.
Le déjeuner sur le Salon vous 
est offert par l'Alliance du 
Commerce

Comment développer l’attractivité et le rayonnement de nos 
centres-villes tout en limitant les effets négatifs liés à 
l’intensité de ses usages et de ses pratiques ? C’est l’enjeu des 
politiques de recherche et des innovations dans le domaine de 
la mobilité, tant des personnes que des marchandises.

 LES CENTRES-VILLES RELÈVENT
LE DÉFI DE LA MOBILITÉ



Matinée du 4 juillet co-organisée
par l’Alliance du Commerce

JEUDI 10H30 / LE TEMPS CHOISI EN CENTRE-VILLE
François Brière, Maire de Saint-Lô
Nathalie Koenders, 1ère adjointe au Maire de Dijon
Fabrice Morenon, Directeur des affaires publiques de Gares et 
Connexions
Dominique Royou, Président de Tempo territorial

JEUDI 11H30 / DÉVELOPPER L’INTELLIGENCE DE NOS CENTRES-VILLES
Jean-Loup Metton, Maire de Montrouge
Danièle Juban, Adjointe au Maire au Commerce de Dijon
Daniel Exartier, Vice-président de la CCI Côte d’Or
Jacques Chantillon, Directeur Général adjoint de Clear Channel 
France
Pascal Thomas, PDG de Mappy
Cyril Thiriot, de la Direction Technique d’EDF Optimal Solutions

JEUDI 14H15 / LA MUTUALISATION AU CŒUR DE LA STRATÉGIE 
LOGISTIQUE
Yves Nicolin, Député-Maire de Roanne
Danièle Patier, Vice-présidente de Centre-Ville en Mouvement
Olivier Galiana, Délégué au développement urbain à La poste
Christophe Ripert, Directeur immobilier de Sogaris
Jean-Michel Genestier, Directeur Général adjoint de SNCF Géodis
Jean-Philippe Mazet, Directeur des Transports de Carrefour France

JEUDI 15H00 / FLEXIBILITE DES TRANSPORTS DANS UNE VILLE
« INTELLIGENTE »
André Gervais, Adjoint au Maire délégué à l’équipement urbain, à la 
circulation, aux déplacements et aux travaux de Dijon
Jean-Louis Fousseret, Maire de Besançon
Laurent Verschelde, Directeur Général de Kéolis
Sébastien Fraisse, Directeur Général France de Vinci Park
Michel Couture, Directeur Général de Sdetrel filiale d’EDF

JEUDI 17H00 / MANAGER DU COMMERCE : SES MISSIONS, SES ACTIONS...
Philippe Laurent, Maire de Sceaux, 1er Vice-président de Paris 
Métropole
Jean Boutry, Maire de Cran-Gevrier
Francis Cabanat, Président CCI D’Alès-Cévènnes, Membre du Bureau 
CCI France
Arnaud Ernst, Manager de Toulouse
Philippe Legris, Expert en investissement & commerce à la Caisse des 
Dépôts
Stéphane Girard, Directeur de l’exploitation et des relations 
institutionnelles chez Hammerson

VENDREDI 10H00 / LA PLACE ET LE RÔLE DES COMMERCES DE 
CENTRE-VILLE EN FRANCE
Marc Filser, Professeur de Gestion, Université de Bourgogne

VENDREDI 10H20 / QUEL AVENIR POUR LES MAGASINS PHYSIQUES ? 
Cédric Ducrocq, Directeur Général de DIA-MART
Pascal Madry, Directeur de Procos

VENDREDI 11H15 / LES GRANDES ENSEIGNES ET LES FRANCHISES : 
LOCOMOTIVES DU CENTRE VILLE
Laurent Grandguillaume, Député Côte d’Or
Henry Douais, Président CCI Nîmes
Chantal Zimmer, Déléguée-générale de la Fédération Française de la 
Franchise
Eric Gamard, Directeur Enseigne Carrefour City Région Est
Eric Bertolone, Direteur du développement de Jeff de Bruges

VENDREDI 12H00 /COMMENT LE TOURISME PEUT ÊTRE UN VECTEUR 
D’ATTRACTIVITÉ POUR LE COMMERCE ET CRÉATEUR D’EMPLOIS
Présidé par Bernadette Laclais, Députée de Savoie et Présidente de 
Centre-Ville en Mouvement
Présentation de l’étude par Jérôme le Grelle, Convergence CVL
Auguste Vérola, Vice-président du Conseil Général des Alpes-Maritimes 
et Maire-adjoint de Nice
André Marcon, Président CCI France
Roger Villeuneuve, Directeur du Réseau des Galeries La Fayette
Christian Manteï, Directeur Général d’ATOUT France

Plus de 40 intervenants
Maires, Sénateurs, Députés, Présidents de CCI et CMA, Spécialistes... 

ACCÈS PALAIS DES CONGRÈS DE DIJON :
EN VOITURE :
Parc des Expositions et Congrès de Dijon – Centre Clémenceau
3 boulevard de Champagne – 21000 Dijon

EN AVION :
L’aéroport Dijon-Bourgogne est situé à 6km au sud-est
du centre-ville
EN TRAIN :
Dijon à seulement 1h40 de Paris en TGV
EN TRAM :
Prendre le Tram T1 devant la gare SNCF, direction Quétigny.
Station : Auditorium


