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* ¢ Un échantillon national représentatif
de 2 810 Frangais de 18 ans et plus
constitué d’aprés la méthode des

?;.

o &

i i votas (sexe, dge CSP, région
QUGSTIOHIT\C{III’GI MARS AVRIL A (comprgnonf : e
auto-administre 2025 2025
en ligne sur panel 755 Habitants des communes Action
Coeur de Ville constitué d'aprés la
‘ méthode des quotas (sexe, dge CSP,
region)

526 habitants de la métropole du
Grand Paris constitué d'aprés la
méthode des quotas (sexe, dge, CSP,
département)

ll:ll:lElH

L’échantillon global a été redressé pour
redonner aux suréchantillons leurs poids
® ® réels et assurer une lecture
globale représentative des résultats.

Les résultats de cette étude sont mis en perspective avec les vagues 2016, 2017, 2018, 2019,
2020, 2021, 2022, 2023 et 2024 du barometre lorsque les comparatifs sont possibles.




Des Francais
toujours aussi
attaches a leur
centre-ville!




Un attachement au centre-ville stable en 2025

Q11. Vous personnellement, étes-vous attaché a votre centre-ville?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

25-34 ans : 76%

20k & 80k habitants : 72%
CSP+:69% (Cadres : 71%)
18-24 ans : 68%

des Francais sont attachés a
leur centre-ville

20% 44%

26% 10%

m Trés attaché
m Plutét attaché
® Pas vraiment attaché

B Pas du tout attaché

Evolutions 2016-2025
ST Attaché 72%

63% 590, sgo 5% 64% 619, 619, 64% 64%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération
ST Attaché

569, 76% 82%  78% 89% 74%
(1) o ‘__’—.\.

" g

—

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab.



.. €t des habitants des communes ACV qui continuent a étre
plus attachés a leur centre-ville que la moyenne

Q11. Vous personnellement, étes-vous attaché a votre centre-ville?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

- TOTAL
e 20% 44% 26% 10%EY:

Habitants des
communes ACV

23% /A

m Trés aftaché

m Plutét attaché

B Pas vraiment attaché

m Pas du tout attaché




Une fréquentation du centre-ville en léger retrait en 2025,
qui retrouve les niveaux observés en 2022

Q8. A quelle fréquence vous rendez-vous en centre-ville, que ce soit celui de voire commune ou d’'une commune voisine?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

J'y habite

Tous les jours ou
presque

3 a5 fois par
semaine

1 & 2 fois par
semaine

1 & 3 fois par mois

Moins souvent

Jamais

Tofa

Au moins
une fois par
:
15% semaine

69% (-3

Moins de 35 ans : 79%
(18-24 ans : 82%)

Cadres : 79%

20k & 80k habitants : 76%

Total
Moins d’une fois par mois
. 2% 1 5% (=)

Communes rurales : 24%
Ouvriers : 19%

Evolutions 2016-2025

ST Au moins 1 fois par semaine

78%

72%73%73% " 13% 73% ggo, 70% 72% g9v,

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération
0
76% 87% 9% g3y

64% 67%

ST Au moins 1 fois par semaine

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab.



Une fréquentation du centre-ville toujours plus forte dans
les villes ACV

Q8. A quelle fréquence vous rendez-vous en centre-ville, que ce soit celui de voire commune ou d’'une commune voisine?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible
ST

Au moins 1 fois
/ semaine

Ensemble 21%  15% (13% 16% 13% Y24
2Y%

Habitants ges 28%  13%  14% TOMItA 73
19
) °
m J'y habite 1 % 2l & r

m Tous les jours ou presque
B 3 g 5 fois par semaine O O m m

1 & 2 fois par semaine
B 1 & 3 fois par mois ﬂ ﬂ mﬁ O
B Moins souvent
® Jamais m I:IE"HEI |




Dans le méme temps, la part de ceux se rendant moins
souvent dans leur centre-ville augmente (un peu)

Q9. Par rapport a il y a quelques années, diriez-vous que vous fréquentez le centre-ville...?

Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Plus
souvent

19%:

Moins de
35ans: 38%
(18-24 ans : 48%)
20k & 80k
habitants : 24%

Moins
souvent

35%(+2)

m Plus souvent
Cela n'a pas changé

® Moins souvent

Evolutions 2016-2025

Moins souvent

419
37% 36% 37% 35% & 36% 36% 35%, 33% 35%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

37%

Pr—

Selon la catégorie d’agglomération

Moins souvent

36% 40%

Province -

50 000
hab.

o~ 22% 449, 25%
‘\—./‘

Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
entre 50 de 100 000 Paris Paris
000 et 100  hab.

000 hab.



Une dynamique identique dans les villes ACV

Q9. Par rapport a il y a quelques années, diriez-vous que vous fréquentez le centre-ville...?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Ensemble 19%

Habitants des

communes ACV

m Plus souvent

Cela n'a pas changé

® Moins souvent




Par rapport a I'année passée, une majorité des Francais se
rendent aussi souvent en centre-ville, méme si la part de
ceux qui s’y rendent moins souvent augmente légérement

Q252. Par rapport a I'année derniére, diriez-vous que vous fréquentez le centre-ville... ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Plus
souvent
Moins
souveln’r 1 5%(:)

Moins de 35 ans : 32%
(18-24 ans : 37%)

CSP+ : 20%

20k & 80k habitants : 18%

25%(+2}

Selon la catégorie d’agglomération

m Plus souvent
Cela n'a pas changé
® Moins souvent Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris

hab.  000et100 hab.
000 hab. 10




Un habitant des communes ACV sur cinq déclare
fréquenter plus souvent le centre-ville que I'année passée :
c’est 5 points de plus par rapport a I'’ensemble des Francais

Q252. Par rapport a I'année derniére, diriez-vous que vous fréquentez le centre-ville... ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Ensemble 15% 25%
m Plus souvent
Cela n'a pas changé

B Moins souvent

communes ACV
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Dans ce contexte, le déclinisme persiste... notamment dans
les communes rurales et chez les plus agés

Q6. Au cours des 10 derniéres années, diriez-vous que le centre-ville que vous fréquentez le plus souvent est plutét...?

Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Sur le déclin

42%(+2)

Communes
rurales : 51%
50-64 ans : 49%
Retraités : 48%

m En développement
Nil'un niI'autre

m Sur le déclin

En
développement

25%2

Moins de
35ans:41%
20k a 80k
habitants : 31%
CSP+: 30%

Evolutions 2016-2025

Sur le déclin
42%4 40% 41% 41% 40% 42%
& A5 P ]

30% 32% —e-

4%, 46%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération

Sur le déclin

47% 47%
36% 26% 22% 27%

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab.
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Pour les habitants des communes ACV, le sentiment de
développement du centre-ville s’avére un peu plus fort.

Q6. Au cours des 10 derniéres années, diriez-vous que le centre-ville que vous fréquentez le plus souvent est plutét...?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Ensemble

Habitants des
communes ACV

m En développement
Nil'un nil'autre

| Sur le déclin

13
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La revitalisation
des centres-villes,
un sujet qui doit
étre a I'agenda
des prochaines
élections
municipales

14



)

)

Le dynamisme des centres-villes :
Un niveau de préoccupation stable en 2025

Q4C. La vitalité, le dynamisme de votire centre-ville est un sujet qui vous préoccupe... ?

Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

STNON

40%;-,

Communes
rurales : 48%

B Beaucoup
B Assez
B Peu

B Pas du fout
NSP

ST OUI

60%:

Moins de 35 ans : 68%
CSP+: 65%

@

Evolutions 2018-2025

vuU /0 wU/o Bl

65% .
62% oo o 60% SO

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération

0 72° 76%
sev 1% 2% 65% 61%
ST Oui
Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab.
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Mais toujours plus fort chez les habitants des communes ACV

Q4C. La vitalité, le dynamisme de votre centre-ville est un sujet qui vous préoccupe... ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Ensemble 19% 26% 14%

_Hapitants 9es 21% 46% 23% 9% IN-YL
1¢

B Beaucoup

B Assez

B Peu

B Pas du fout
Q




La vitalité des centres-villes est un sujet dont on reparle

un peu plus en 2025

Q4D. Diriez-vous que la vitalité des centres-villes est un sujet dont on parle aujourd’hui...

Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

De moins en De plus en plus

moins
42%..,
3 ‘I %(+3) 65 ans et pIu:: 53%

18 d 24 ans : 43%
CSP-:36%

m De plus en plus

Autant qu'avant

B De moins en moins E
AN

Evolutions 2018-2025
53%

48% °
0 46 /0 41 0/0 440/0 400/0 420/0
36%

De plus en plus

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération
57%

41%  46% 46%‘11%/‘\35'%

De plus en plus

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab. 17



Avec un sujet de conversation toujours davantage
présent dans les communes ACV

Q4D. Diriez-vous que la vitalité des centres-villes est un sujet dont on parle aujourd’hui...
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

-,
o

m De plus en plus

Autant qu'avant

m De moins en moins

Habitants des 0
communes ACV 46%

18



La revitalisation des centres-villes constitue d’ailleurs
également une des priorités pour les prochaines élections
municipales...

QO. Selon vous, la revitalisation de votre centre-ville doit-il faire partie des priorités dans le cadre des élections municipales de 2026 ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

STNON ST OUI
34% 66%
CSP-:39% CSP+:72%
Selon la catégorie d’agglomération
0, o, 80%
m Oui, fout & fait 63% 751/0 72./° 72%’/_'\67.0/0
m Oui, plutot — -
. ST Oui
® Non, pas vraiment
® Non, pas du tout Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris

hab. 000et100 hab.
000 hab. 19



. €t Nnotamment dans les communes ACV...

QO. Selon vous, la revitalisation de votre centre-ville doit-il faire partie des priorités dans le cadre des élections municipales de 2026 ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Ensemble 20% 46% 25% 9% Y

Habitants des

communes Action 27% 47% 19% 7% 74%

coeur de ville
m Oui, tout a fait
® Oui, plutét ( \|

® Non, pas vraiment

m Non, pas du fout Q Q

20



La dynamisation des commerces de proximité en centre-ville,
priorité désormais numéro 1 pour les élections municipales !

Q1. Pour vous personnellement, quelles doivent étre les priorités pour nos

centres-villes dans le cadre des élections municipales de 2026... ? En premier ? En En premier

second ?
Base : Ensemble (n=2810) — Deux réponses possibles

La dynamisation des commerces de
proximité en centre-ville

La sécurité des biens et des
personnes

Le stationnement en centre-ville

Le cadre de vie,
|'environnement

La propreté et la collecte des
déchets

Les conditions de circulation

L'acces au logement

Au fotal

Les fransports en commun

Les espaces verts et le
fleurissement de la ville

La vie de quartier

La rénovation et la
modernisation du centre-ville

La vie culturelle et les activités
sportives

La piétonnisation
du centre-ville

Les actions en faveur des
personnes fragiles

21



Une hiérarchie similaire chez les habitants des communes

AcMous personnellement, quelles doivent éire les priorités pour nos centres-villes dans le cadre des élections municipales de

ﬁ% 2026... ? En premier ? En second ?
Base : Ensemble (n=2810) — Deux réponses possibles

TO P 3 1010100

£ . ololllo

@gl B £Nn premier l 0 l

PAR CIBLE °{iok

HABITANTS DES
RO  SVORIVIDLE RN e COMMUNES ACV RN

Le stationnement en centre-ville Le stationnement en centre-ville

| 10%  21% ro 1% 24% g

— e - - - - - - ————

& [N | La dynamisation des commerces de ! [ La dynamisation des commerces de |
: proximité en centre-ville | : proximité en centre-ville :
I

| 1 1 |

: 17% 28% L 18% 28% :

1 1 1 1

| 1 | 1

| La sécurité des biens et des personnes : . Lasécurité des biens et des personnes |

1 1 1 1

) : 7% 27% - 14% 24% :
! L :

| 1 1 |

1 1 1 1

1 1 1 |

— e - - - - - ————




Des priorités différentes a Paris : la sécurité, le cadre de vie et
la propreté se retrouvent en haut du classement

Q1. Pour vous personnellement, quelles doivent étre les priorités pour nos centres-villes dans le cadre des élections
municipales de 2024... ? En premier ? En second ? En premier

Base : Paris (n=194) - Deux réponses possibles
Au total

La sécurité des biens et des Le stationnement en
personnes ) centre-ville

Le cadre de vie, Les conditions de circulation
|'environnement en centre-ville

La propreté et la collecte des La vie culturelle et les activités
déchets , sportives

Les espaces verts et le

- . La vi rtier
fleurissement de la ville a vie de quartie

La piétonnisation

L'acces au logement du centre-ville

Les actions en faveur des

Les fransports en commun personnes fragiles

I(_:%mdymngrcgggoen ?oexsimifé en Lol ienosiion e le
. P modernisation du centre-ville
centre-ville )
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La dynamisation des commerces de proximité en centre-ville
est également une priorité pour les habitants du Grand Paris
(hors Paris), juste derriére la sécurité

Q1. Pour vous personnellement, quelles doivent étre les priorités pour nos centres-villes dans le cadre des élections
municipales de 2026... ? En premier ? En second ? En premier
Base : Grand Paris Hors Paris (n=425) — Deux réponses possibles

Au fotal

La sécurité des biens et des

Les fransports en commun
personnes

La dynamisation des

commerces de proximité en La vie de quartier
centre-ville

Le cadre de vie, Les conditions de circulation
I'environnement : en cenfre-ville

La propreté et la collecte des La piétonnisation

déchets , du centre-ville

La rénovation et la

L'acces au logement modernisation du centre-ville

. . La vie culturelle et les activités
Le stationnement en centre-ville

sportive
Les espaces verts et le Les actions en faveur des
fleurissement de la ville { personnes fragiles

24



Les commerces alimentaires sont les services que les Francais
attendent en priorité dans leur centre-ville

Q10B. Quels services souhaitez-vous trouver En premier
en priorité dans voire centre-ville ? Des centres de santé : 137
Base : Ensemble (n=2810) — Plusieurs réponses possibles Au total Des commerces alimentaires : .
L'acces a des places de stationnement :
. X L'aménagement d'aires
Les commerces alimentaires 0/ proposant des activités physiques

en plein air
Des centres de santé .

Des artisans
L'acces a des places de
stationnement
Des espaces verts, un cadre de
vie plus naturel
La présence de restaurants et
de cafés - terrasses

Les tiers-lieux

Des services de recyclerie et
de réparation

Les professions libérales , La présence d'un multiplexe

KO [PIERENEE CHUN [TelEs Une signalétique efficace

Les fransports en commun
Des résidences pour les seniors

Des services administratifs

. . Les foodtrucks
Des animations culturelles

Les commerces spécialisés , Autres |




< Une hiérarchie sensiblement différente dans les communes
,;f% ACV

Q10B. Quels services souhaitez-vous trouver en priorité dans votre centre-ville ?
Base : Ensemble (n=2810) — Plusieurs réponses possibles

@ U TOP 3 eeit
PAR CIBLE *(0*

HABITANTS DES
COMMUNES ACV

Des commerces alimentaires L'accés a des places de stationnement
12% 53% 127% 55%
(+2) (-1)
Des centres de santé Des espaces verts
1% 51% 1% 53%

S (-2) (=)

L'accés a des places de stationnement

10%  51%

(=) (=)

Des cenires de santé

127 50%

26
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Les maires sont les premiers acteurs attendus pour
agir sur la modernisation des centres-villes, un
indicateur en hausse en 2025

Q10F. D’aprés vous, quels sont les acteurs les plus pertinents pour agir sur la modernisation des centres-villes ?
En premier ? En second ? En froisiéme ?
Base : Ensemble (n=2810) — Trois réponses possibles

Les maires ef le conseil municipal

Les commerces de proximité

TOP 3 aupres des habitants
des communes ACV

Les associations locales ) . ) ) A
- I- Les maires et le consell

municipal (70%)

2- Les commerces de
proximité (39%)

3- Les citoyens comme vous
(35%)

Les présidents d'agglomération (P 2570 )  NNemmmmmmemeemee

Les citoyens comme vous

Les entreprises locales

Les présidents de département et les
conseillers départementaux

Les présidents de région et les conseillers
régionaux

—— - ——

Les administrations )
En premier

Les journalistes | Au total




Les maires sont d'ailleurs toujours autant attendus sur
le sujet... méme si ce dernier est jugé de moins en

moins prioritaire par les Francais

Q5. Et diriez-vous que la modernisation des centres-villes doit constituer pour votre maire un objectif... ?

Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

m Tout a fait prioritaire

B Important mais pas prioritaire

Total
PRIORITAIRE
& IMPORTANT

Evolutions 2016-2025
. ST Important + prioritaire
92% 92% 95% 92% 89% 89% 88% 89% g59, 859,

Prioritaire

53% 49%

345 7 e 37% 44% . 38% 42% 39% 36,

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération

ST Importgnt + prioritaire
sav 9% gay, 88% 690 8%

1% Prioritaire

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab.
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Les habitants des communes ACV en appellent davantage a
leur maire pour agir sur la modernisation des centres-villes

Q5. Et diriez-vous que la modernisation des centres-villes doit constituer pour votre maire un objectif... ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

ST Important
+ prioritaire

Ensemble

Habitants des

communes Action 43% 10% 89%

coeur de ville

m Tout a fait prioritaire Q
m Important mais pas prioritaire { \]

B Secondaire
NSP | [

30



Malgré une petite baisse, le gouvernement reste également
trés attendu sur la question de la modernisation des

centres-villes

Q34. Et diriez-vous que la modernisation des cenires-villes doit constituer pour le gouvernement un objectif... ?

Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

m Tout a fait prioritaire

B Important mais pas prioritaire

Total
PRIORITAIRE
& IMPORTANT

Evolutions 2019-2025

83% 84% 83% goy, 85% 81% 80%
P 4_4‘-—"-._\.__.

Important + prioritaire

Prioritaire

270/0 280/0 24% 21 0/0 28‘0/0 270A) 240AJ
.—_—Wf ® o

"4

—

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération
Important + prioritaire

82% 85% 87% 85%

80% 83%

= " g

- 45'% mritqire
23% 28% 28% 28% 22%

— —

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab.
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Une demande encore plus forte parmi les habitants des
communes ACV

Q34. Et diriez-vous que la modernisation des cenires-villes doit constituer pour le gouvernement un objectif... ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

= ST Important
3, + prioritaire

Ensemble

IS Habitants des
communes Action
coeur de ville

m Tout & fait prioritaire Q
[(aaa)

& m Important mais pas prioritaire

B Secondaire
NSP | ’




Une majorité des habitants des communes ACV connait le
Programme ACV

Q10D. Avez-vous déja entendu parler, ne serait-ce que de nom, du « Programme Action Coeur de Villes » qui a vocation a améliorer les
conditions de vie des habitants des villes moyennes et conforter leur réle de moteur de développement du territoire ?
Base : Aux habitants ACV (n=755) — Une seule réponse possible

ST CONNAIT

55%

m Oui, voit bien de quoi il s'agit

m Oui, mais ne voit pas vraiment
de quoiil s'agit

m N'en ajamais entendu parler

NSP

33



Avec une utilité du plan largement reconnue

QI10E. Le programme Action Cceur de Ville a pour objectif depuis 2018 de favoriser la revitalisation des centres-villes. Diriez-vous que dans
votre ville, ce programme est... ?

Base : Aux connaisseurs du plan dans les communes ACV (n=412) - Une seule réponse possible

ST UTILE
m Tres utile
B Plutot utile
—

777

B Pas vraiment utile
B Pas du tout utile

NSP




Comme en 2024, des Francais qui se sentent peu impliqués
dans les décisions liées a I'évolution de leur centre-ville, sauf
azpa’is&onnellement, vous sentez-vous impliqué dans les décisions liées a I'évolution &

aux fransformations de votire centre-ville (ou du centre-ville que vous fréquentez) ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

ST OUI

371

Moins de 35 ans : 54%
CSP+ : 45% (Cadres : 49%)

STNON

63%(+1}

Retraités : 73%
50 & 64 ans:72%

Selon la catégorie d’agglomération

ST Oui 629
3 49% ’

Oui, tout a fait
" U{ ou Ao ai 329 40% 44% 37%
m Oui, plutot

® Non, pas vraiment

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab. 35

® Non, pas du fout




Un sentiment globalement partagé par les habitants des
communes ACV

Q250. Vous personnellement, vous sentez-vous impliqué dans les décisions liées a I'évolution & aux transformations de votre centre-ville (ou du
centre-ville que vous fréquentez) ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

o ST NON

Ensemble 12% 25% 63%

Habitants des

communes Action 13% 27% 38% 6 0%

coeur de ville

m Oui, fout & fait

&
B Oui, plutot
) ® Non, pas vraiment ( \]

m Non, pas du fout Q Q
( ) 36




Pour les Francais les moins impliqués, ils sont toujours une
majorité a ne pas souhaiter s’engager davantage

Q251. Et souhaiteriez-vous étre davantage impliqué et pouvoir prendre part aux décisions liées a I'évolution

et aux transformations de votre centre-ville (ou du centre-ville que vous fréquentez) ?

Base : A ceux ne se sentant pas impliqués dans les décisions de leur centre-ville (n=1728) — Une seule réponse possible

STNON

62%;

Communes rurales : 69%
CSP-:67%

m Oui, tout & fait
m Oui, plutot
m Non, pas vraiment

® Non, pas du fout

STOUI

3871

CSP+ : 45% (Cadres : 50%)

Selon la catégorie d’agglomération

ST Oui .
3% ssu M 4% 20 a1%

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab. 37



Un constat partagé par les habitants des communes ACV

Q251. Et souhaiteriez-vous étre davantage impliqué et pouvoir prendre part aux décisions liées a I'évolution
et aux transformations de votre centre-ville (ou du centre-ville que vous fréquentez) ?
Base : A ceux ne se sentant pas impliqués dans les décisions de leur centre-ville (n=1728) — Une seule réponse possible

ST OUl STNON
Ensermble 7% 31% 42% 1 38 62~
Habitants des
communes Action 8% 30% 44% 18% 38% 62%
ceceur de ville
3 m Oui, fout & fait
| Oui, plutét Q
® Non, pas vraiment ( \]

m Non, pas du fout Q Q
( ) 38




Les commerces
de centre-ville:
synonyme
d’achats plaisir
et engageés !
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Faire ses achats dans les commerces de centre-ville est
toujours percu comme un acte citoyen, un score en hausse en

mzsmnellement, considérez-vous que le fait de faire ses achats dans les commerces situés en centre-ville est un acte citoyen
vis-a-vis d’eux ? Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

ST Non ST Oui

14%.,

Quvriers : 22%

Evolutions 2020-2025
90% 89% 87% 89%

83% 85%
ST Oui
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération

84% 86% g4y, 87% 0% g6y,

m Oui, tout a fait

m Oui, plutét ST Oui

m Non, pas vraiment
Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

® Non, pas du fout 50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
NSP 000 hab. 40




Des habitants des communes ACV
sur la méme longueur d'ondes

Q55. Personnellement, considérez-vous que le fait de faire ses achats dans les commerces situés en centre-ville est un acte
citoyen vis-a-vis d'eux ? Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Ensemble 10% 49
Habitants des
communes ACV 1% 49
m Oui, fout a fait ‘ l-‘ ‘
& m Oui, plutét
B Non, pas vraiment

B Non, pas du tout | | \
NSP




Les commerces de centre-ville sont privilégiés pour passer
des moments qualitatifs

NQ12. Si vous aviez & choisir entre des commerces de centre-ville et un centre commercial implanté en
périphérie, lequel privilégieriez-vous pour... ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse par item

Retrouver des proches 73% (-5)
Communes ACV : 72%

temps libre 68% (-4)

Communes ACV : 73%
Faire du shopping 48% (-3)

Communes ACV : 52% ’_I_N
Faire vos achats 4-‘
courants 36% (-4)

Communes ACV : 30%

B Commerces de centre-ville

Centre commercial
NSP




Des achats en centre-ville souvent spontanés,
au cours d'une promenade ou en cas de besoins spécifiques

Q242. Dans quels cas faites-vous des achats dans des commerces de centre-ville ?
Base : A ceux faisant leurs achats en centre commercial en premier et en second dans les commerces de centre-ville ou commerces bio en
centre-ville (n=794) — Plusieurs réponses possibles

promener en cenfie v I
promener en centre-vile % (+3)

Quand vous avez besoin d'un

produit particulier que vous ne _ g./7 (+3)
0

frouverez pas dans un C-C

TOP 3 aupres des habitants

Quand c’est plus pratique pour 40

I des communes ACV
/o

Pour la qualité des produits dans 34 / 1- Quand vous allez vous

les commerces de centre-ville _ (=)

|

E promener en centre-ville (61%)
3 ' 2- Quand vous avez besoin d'un

|

1

Quand vous devez offrir un 0
cadeau _ o, (+3) produit particulier (48%)

3- Quand vous devez offrir un
Quand vous n'avez pas 0
d’autres choix - 9% (1) \ cadeau (38%)

- e e e e e e e e e e e e

Autres

—_— i ——————



Le centre-commercial de périphérie : le premier choix des
Francais pour leurs achats courants, un score en hausse

Q247. De maniére générale, ou faites-vous vos achats courants (produits alimentaires, entretien, hygiéne...) ? En premier ? et en second ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Dans un . : Commerces du centre-ville en premier
ce,n_fre—,c_ommerool en (+3) Selon la catégorie d’agglomération
périphérie /0 Communes

ACV: 51%

Dans des commerces ou Communes 199 28% 30% 37% 32%
un marché de centre-ville 23% ACV : /o T M
-

(:) M

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

Sur 'nfe(; net (en livraison Communes 50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
ou en drive) m 2) ACV: hab. 000 et 100  hab.
- 000 hab.
Dans des commerces bio Communes Centre commercial en premier
ou locaux, QQHS une ACV Selon la catégorie d’agglomération
AMAP en périphérie z (=) ’
0/
62% 549, , 48%

Dans des commerces bio A19/ A0,
ou locaux, dans une communes oo 40% o,
AMAP en centre-ville ) ACV: 15%

Communes ® En premier Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
ACV : P 50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
Au tfotal 000 hab
an. 44

M

Autre



Le centre commercial surtout privilégié pour sa
simplicité d’acceés !

Q97. Quels sont les critéres qui vous poussent a choisir un centre commercial en périphérie plutét que des commergants de centre-ville ?
Base : A ceux faisant leurs achats en cenfre commercial ou en commerces bio en périphérie (n=1649) — Plusieurs réponses possibles
Le libellé de question ayant changé en 2025, aucune comparaison n’est possible avec la vague précédente

m En premier

La simplicité pour y accéder en o
voiture, pour se garer 40 A)

La garantie d'avoir des prix plus _ 220/
[ _vi o Ay .
bas qu'en centre-ville TOP 3 auprés des habitants
des communes ACV

La praticité d'avoir fous les _ 200/ _______________________ -

magasins au méme endroit o ?

J i 1- La simplicité pour y accéder en

Pas de centre-ville ou de poéle I voiture (43%)

gﬁegr%(gp”é aux alentours de - 8% ' 2- La garantie d’avoir des prix plus
' bas qu'en centre-ville (25%)

Un grand choix de restaurants, 0 : 3-La prghcﬁe dAOVO’r fous !es

de magasins, d'activités - 7% ' magasins au méme endroit (19%)

Une autre raison



Les prix sont toujours le principal frein au fait de faire ses
courses en centre-ville

Q243. Et quels sont, pour vous, les principaux freins a faire vos courses en centre-ville ?

Base : A tous sauf a ceux qui ont répondu commerces de centre-ville ou commerces bio en centre-ville en premier (n=1942) —

Plusieurs réponses possibles

Les prix / Le co0t

Les difficultés pour se garer

L'offre de commerces n’est pas

suffisante

L'éloignement par rapport &
votre domicile

Les horaires d'ouverture des

commerces de centre-ville ne vous

conviennent pas

L' offre de transport en commun
pour s'y rendre n'est pas
suffisante/n’existe pas

Le mangue de rues piétonnes

Autres

0
8% )

TOP 3 aupres des habitants
des communes ACV

I- Les prix / Le coUt (70%)
2- Les difficultés pour se garer
(57%)

3- L'offre de commerces n’est pas

suffisante (38%)

~ e e e e e e e e e e e e e e e e e



Pour leurs vétements, les Francais privilégient les

commerces de périphérie et internet...
Les habitants des communes ACYV privilégient les commerces en périphérie et
dans une moindre mesure en centre-ville et sur Internet.

Q258. De maniére générale, ou achetez-vous principalement vos vétements ? En premier ? En second ?
Base : Ensemble (n=2810)- Deux réponses possibles

Dans des commerces de prét-
a-porter neuf en périphérie

Sur internet, sur des sites de
vente de vétements neufs

Dans des commerces de prét- N .
a-porter neuf en centre-ville TOP 3 aupres des habitants
des communes ACV

Surinternet, sur des plateformes [ e
de seconde main

I- Dans des commerces de prét-
a-porter neuf en périphérie (47%)
2- Dans des commerces de prét-
a-porter neuf en centre-ville (38%)
3- Sur Internet, sur des sites de
vente de vétements neufs (36%)

Dans des commerces de
seconde-main de centre-ville

Dans des brocantes,
vide-greniers

e

Dans des commerces de .

seconde-main de périphérie S e
En premier

Autre Au total

N - ————
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. €t font dans le méme temps le constat d’'une baisse de
I'offre de prét-a-porter neuf dans les centres-villes

Q259. Avez-vous constaté dans votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez), une baisse de I'offre de prét-
a-porter neuf (fermeture de magasins, délocalisations d’enseignes dans des zones commerciales en périphérie...) ?
Base : Ensemble (n=2810)- Une seule réponse possible

STNON

28%

ST OUI

72%

Cadres : 78%
65 ans et plus : 75%

Selon la catégorie d’agglomération

m Oui, tout a fait

% 9% 75% 72% 80% gy
G & .4..—-‘_\.

e ® —
m Oui, plutot
R ST Oui
m Non, plutét pas
m Non, pas du fout Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.

000 hab. 48




Un constat davantage partagé par
les habitants des communes ACV

Q259. Avez-vous constaté dans votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez), une baisse de I'offre de prét-
a-porter neuf (fermeture de magasins, délocalisations d’enseignes dans des zones commerciales en périphérie...) ?
Base : Ensemble (n=2810)- Une seule réponse possible

ST OUlI

Ensemble 329% 40% 21% 7% P
Habitants des

communes Action 38% 41% 17% 45 79%

coeur de ville

m Oui, tout & fait
m Oui, plutot

m Non, plutdt pas

m Non, pas du fout

— 1l g




Une question qui doit étre une priorité pour le maire et son
équipe pour les 2/3 des Francais et notamment les plus

[ ]
“neﬁls, le maintien de cetfte offre de prét-a-porter neuf dans votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez)
oit-elle étre une priorité pour le maire et son équipe ?

Base : Ensemble (n=2810)- Une seule réponse possible

STNON

39%

ST OUI

61%

18 a0 24 ans : 70%
Femmes : 63% (vs. Hommes : 59%)

Selon la catégorie d’agglomération

749
60% 8% T0% 5oy VA o

m Ouj, fout & fait .—-—-—""___-.'\./.\.

m Oui, plutot ST Oui

m Non, plutot . . . .
on. plutot pas Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

m Non, pas du tout 50000 entre 50 de 100000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab.

50



Une priorité d’autant plus forte pour les habitants des
communes ACV

Q260. Selon vous, le maintien de cette offre de prét-a-porter neuf dans votre centre-ville (ou le centre-ville que vous
fréquentez) doit-elle étre une priorité pour le maire et son équipe ?
Base : Ensemble (n=2810)- Une seule réponse possible

ST OUI
Ensemble 18% 43% 31% 8% BR-1EA
Habitants des
communes Action 23% 47% 25% S% 70%
ceceur de ville
m Oui, fout & fait H l
- m Oui, plutét 1 ‘
® Non, plutét pas

m Non, pas du fout

L— 1\ 51




Un Francais sur deux va au marché au moins une fois par
mois, davantage a Paris

Q261. A quelle fréquence allez-vous au marché ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Plusieurs fois par 9% Total
semaine Au moins une fois par mois

9%

rP]rI]L(J)siiseurs fois dans le 5 3 %
| 15%
__16%

65 ans ou plus : 62%
Cadres : 60%

25034 ans: 58%

Une fois par mois 15% Hommes : 58%

20k & 80k habitants : 57%

Selon la catégorie d’agglomération

Quelques fois dans
ST Au moins une fois par mois

I'année
74%
509 ©0% 58% 62% °  58%
.__————' o @ A
Jamais 16%
1 T Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et 100 hab.

52



Des marchés appréciés pour la qualité et la fraicheur des produits et
la mise en avant des producteurs locaux. L'ambiance est également
soulignée!

Q262. Pour quelle(s) raison(s) fréquentez-vous les marchés ? En premier ? et ensuite ?
Base : A ceux qui fréquentent les marchés (n=2377)- Plusieurs réponses possibles

La qualité et la fraicheur des
produits

Le fait de privilégier les circuits
courts, les producteurs locaux

Vous appréciez I'ambiance
générale

TOP 3 aupres des habitants

, des communes ACV
Le marché est proche de chez

VOuUsS

I- La qualité et la fraicheur des
produits (73%)

2- Vous appréciez I'ambiance
générale (62%)

3- Le fait de privilégier les circuits
courts, les producteurs locaux

En premier \ {67%)

Une autre raison \
Autotal 2 TTTTTTTTTSTSTSSTTSSTssssEmT

Les prix attractifs

Vous appréciez pouvoir manger
sur place

53



Pour ceux qui ne fréquentent pas les marchés, une

pour les commerces traditionnels mais aussi un frein sur les

[ ]
p!lXOur quelle(s) raison(s) ne fréquentez-vous pas les marchés ? En premier ? et ensuite ?

Base : A ceux qui ne fréquentent pas les marchés (n=433)- Plusieurs réponses possibles

Vous préférez faire vos courses
dans des commerces
traditionnels

Les prix trop élevés

Il est difficile de se garer a
proximité ou d'accéder au
marché

Les horaires ne vous
conviennent pas

Il'y a souvent trop de monde ou
d’'atftente

Vous ne trouvez pas les produits
que vous recherchez

Le manque de confort

Une autre raison

41

n. %

42

21 gl

42

n. %

36

B %
F%

27
Fz%)
F %
m En premier

B Au total

—_—— - ——

TOP 3 aupres des habitants
des communes ACV

o

I-1l'y a trop souvent de monde
ou d'attente (47%)

2- Il est difficile de se garer a
proximité ou d’accéder au
marché (46%)

3- Vous préférez faire vos
courses dans des commerces
fraditionnels (41%)

préférence

N -



: Mon

% (]

: centre-ville
demain : plus

O,__— informatif, plus
] digital, plus
=|oo inclusif, plus

vert et encore
< plus vivant !



Des Francais qui demandent davantage de services connectés
en centre ville, notamment via des écrans digitaux

Q15d. Parmi la liste des services connectés suivante, lesquels souhaiteriez-vous voir se développer dans votre centre-ville ?
Base : Ensemble (n=2810) — Plusieurs réponses possibles

m Oui
'Une application portant sur les animations, les .
commerces, les actualités et les services de _ 41% (+13) Habitants ACV : 47%
centre-ville
'De l'acceés a de la donnée publique (horaires o0 .
de transport, géolocalisation, horaires d'ouverture des lieux _ 38 /o (+7) Habitants ACV : 38%
publics...)
Du wifi gratuit dans la rue _ 36% (+1) Habitants ACV : 38%
'Des services administratifs connectets,(bomes _ 26% (+6)
électroniques de services personnalisés...)
'Des écrans digitaux donnant acces a
plusieurs services dans la rue : interet, plan _ 23% (+4) 0
interactif, bons plans géolocalisés de proximité —
'Des capteurs sans fil (météo, places de - 20% (+2) - =
stationnement, pollution...) ~
'Une communication digitale plus précise et
réguliere (newsletters, sites internet, affichage - 19% (+6) L ) | - -
électronique ...)
'Des véhicules intelligents (pomes libre-service - 15% (+4) 0 0
d'autopartage, des véhicules autonomes...) D 0 0
'Des contenus interactifs gréce aux 0 new
technologies (rRéaiité virtuelle, réalité augmentée...) - 12 A) ( ) — -
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Affichage & écrans sont de plus en plus considérés comme des
médias citoyens notamment par les jeunes.

Q59. Parlons maintenant des affichages ou écrans numériques présents dans la rue, le métro, les gares, les centres commerciaux, sur les bus...
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse par item

Média citoyen facilitant
I'acceés a l'information de 16% 13%
votre ville

Média informatif qui me fait

découvrir les produits, les 18-34 ans : 72%
marques, les événements 17% 49% 19% 15% 66% Province +100k : 74%
culturels (+8)

Média qui dynamise I - ~ o 0 18-34 ans : 69%
économie locale 17% 46% 21% 15% 6{3?’ Province +100k : 70%

Média accessible d tous qui
vous laisse libre de regarder 5 - 70%
les publicités selon votre 17% 45% 21% T2 62% 18-34ans:70%

Province +100k : 67%

rythme/intérét ‘ (+6)
(S Média qui anime I'espace L . A
public 15% 44% 23% 18% 59% ;fo?/‘itn?:gi 17(%7k - 68%
(+7) ’

M Oui, tout a fait d'accord
B Oui, plutét d'accord
M Non, plutét pas d'accord

M Neoe. nas dutout-d'accord




Et cette prise de parole citoyenne est considérée comme utile
par de plus en plus de Francgais

Q109. Selon vous, le fait que les mobiliers urbains d’information (affichage papier et écran digital)
permettent de diffuser gratuitement des campagnes d’informations citoyennes et locales, cela est... ?
Base : Ensemble (n=2810)- Une seule réponse possible

ST UTILE

80%

18-24 ans : 87%

Grand Paris : 84% (Paris : 88%)
CSP+:83% (Cadre : 85%)
Femme : 83%

ST PAS UTILE

s 20%

Commune rurale : 27%
Quvrier : 27%
Homme : 24%
Retraité : 24%

Evolution 2023-2025
T Util
T 6 72% o
m Tres utile ®
m Plutdt utile
B Pas vraiment utile
2023 2024 2025

B Pas du fout utile



L’accessibilité des centres-villes : une question qui divise les

Francais... avec un gap entre les communes de moins de 100
000 habitants et les autres

Q255. Selon vous, votre centre-ville (ou celui que vous fréquentez) est-il adapté aux personnes en situation de handicap ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

STNON ST OUI

48% P 52%

Selon la catégorie d’agglomération

62% 58% 58% 58%
(V) 0 0 (1]
® Oui, fout & faif 1% 46% — . o
m Oui, plutot ST Oui

® Non, pas vraiment

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
® Non, pas du fout 50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab. 59



Une courte majorité des habitants des communes ACV juge
leur centre-ville adapté aux personnes en situation de

[ ]
handlca pire centre-ville (ou celui que vous fréquentez) est-il adapté aux personnes en situation de handicap ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Ensemble 11% 41% 37% 1% 52%
Habitants des
communes Action 13% 38% 41% 8% 5 1 %
ceceur de ville
m Oui, fout & fait O r—- Q_
= Oui, plutot —
® Non, plutét pas : :

m Non, pas du fout

60



De plus en plus de Francais (méme si cela reste minoritaire)
font le constat d’une évolution de leur centre-ville pour
lutter contre le réchauffement climatique (notamment a

P’&rm-vous que votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez) a évolué afin de lutter contre le réchauffement climatique
végetalisaffon, parasols etc.) ? Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

STNON

61%:

m Oui, tout & fait
m Oui, plutot
m Non, pas vraiment

® Non, pas du fout

ST OUI

39%(+6)

Selon la catégorie d’agglomération

o 64%
sgy, 5% 55%  49% 44%

ST Oui

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab. 61



Une dynamique que I'on retrouve également aupreés des
habitants des communes ACV

Q253. Pensez-vous que votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez) a évolué dafin de lutter contre le réchauffement climatique
(végétalisation, parasols etc.) ? Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

ST OUlI
Ensemble 10%  29% 46% 15% 39~
Habitants des
communes Action 11% 30% 46% 13% 4 1 %
ceceur de ville
= m Oui, fout & fait O r—- _Q_
m Oui, plutét
® Non, plutét pas : :

m Non, pas du fout




Y
L

Toujours beaucoup de travaux en centre-ville

Q95. Au cours des 5 derniéres années, des travaux ont-ils été réalisés dans

votre centre-ville (ou dans le centre-ville que vous fréquentez le plus souvent) ?

Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

ST PAS DE ST
TRAVAUX TRAVAUX
17 %3 83%:+3)

20k & 80k
habitants : 88%

m Oui, beaucoup de fravaux

m Oui, mais seulement
quelques travaux

® Non, pas de fravaux

Evolutions 2023-2025

83% 80% 83%
ST Travaux
2023 2024 2025

Selon la catégorie d’agglomération

8oy, 92% 89% 87% 96% gq9,
g ° —r

ST Travaux

Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et 100 hab.
000 hab. 63



Dans les communes ACV : des projets plus nombreux pour
améliorer le centre-ville !

Q95. Au cours des 5 derniéres années, des travaux ont-ils été réalisés dans
votre centre-ville (ou dans le centre-ville que vous fréquentez le plus souvent) ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

? ST Travaux

Ensemble
p—
Habitants des 40%
communes ACV o
< m Oui, beaucoup de travaux
m Oui, mais seulement
quelqgues travaux
® Non, pas de travaux

64




.. avec une amélioration du centre-ville reconnue par une
majorité (notamment a Paris)

Q96. Et diriez-vous que ces fravaux ont contribué a améliorer votre
centre-ville (ou celui que vous fréquentez le plus souvent) ?
Base : A ceux qui ont vu des travaux (n=2377) — Une seule réponse possible

I

L\
ST Pas ST i
d’amélioration Amélioration Evolutions 2023-2025
36%;-) 64%:-) 66% 64% 64%
Retraités : 44% Moins de e ° —o
50 64 ans:41% 35ans:76%
CSP+:71% ST Amélioration
2023 2024 2025
Selon la catégorie d’agglomération
J 62% ©69% T1% 69% 75% 7%
® Oui, fout & fait o— . ® — v —e
ST Amélioration
® Oui, plutét
m Non, pas vraiment Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors
50 000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
m Non, pas du tout hab. 000et100 hab.

000 hab. 65




rm® [ ] [ ] ” [ ]
,\ Une amélioration ressentie également par les habitants
g des communes ACV
Q96. Et diriez-vous que ces travaux ont contribué a améliorer votre

centre-ville (ou celui que vous fréquentez le plus souvent) ?
Base : A ceux qui ont vu des travaux (n=2377) — Une seule réponse possible

e ST
A5 Amélioration
Ensemble 30% 6% 64%
Habitants des 299, 6% 65%

communes ACV

< m Oui, fout a fait
m Oui, plutot
B Non, pas vraiment

B Non, pas du fout




[ ] [ ] [ ] [ ] (] ”~
Des centres-villes qui disposent, dans une grande majorite,
[ B &
d’espaces piétons
Q256. Votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez) dispose-t-il d’espaces piétons

(ensemble de rues et de ruelles ou la circulation est réservée aux piétons) ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

ST OUI OU EN COURS

72%

20k & 80k habitants : 77%

28%

Communes rurales : 40%

Selon la catégorie d’agglomération

91% 89% 71% 89%

68% 64%
m Oui /—\/\

ST Oui ou en cours

® Non, mais des projets / fravaux
de piétonnisation sont en cours

® Non, pas du tout Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab. 67



.. Un constat davantage partagé par les habitants des
communes ACV

Q256. Votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez) dispose-t-il d’espaces piétons
(ensemble de rues et de ruelles ou la circulation est réservée aux piétons) ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

STOUIOU

EN COURS

Ensemble 57% 15% 28% 72%

Habitants des
communes Action 68% 1% 17% 83%

coeur de ville

| Oui [
® Non, mais des projets / travaux —
de piétonnisation sont en cours m—  Jm—
m Non, pas du fout |00
|00
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Et une courte majorité des Francais souhaitent que ces
espaces piétons se développent davantage notamment a

[ ]
(E;arCISpersonnellement, souhaitez-vous davantage d’espaces piétons dans votre centre-ville (ou dans le centre-ville que vous fréquentez) ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

STOUI

56%

Moins de 35 ans : 68%
CSP+: 61% (Cadres : 68%)
20k & 80k habitants : 61%

STNON

447,

Retraités : 53%
50 & 64 ans : 50%

Selon la catégorie d’agglomération

m Oui, tout & fait 63% 65% 66% 8leto 61%
52% - ’
/

ST Oui

B Oui, plutot

B Non, plutét pas
Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

® Non, pas du fout
50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et100 hab.
000 hab. 69




. €t dans les communes ACV

Q257. Vous personnellement, souhaitez-vous davantage d’'espaces piétons
dans votre centre-ville (ou dans le centre-ville que vous fréquentez) ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

E

")

Ensemble 17% 39% 34%  10% Y38

Habitants des
communes Action 31%
coeur de ville

m Non, pas du fout

m Oui, tout & fait .
m Oui, plutét f X
~
® Non, plutdt pas D —
o0
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Des centres-villes vivants !

Q264. Selon vous, y-a-t-il suffisamment d'événements conviviaux, comme des marchés, des vide-greniers, des concerts,
etc. organisés dans votre centre-ville (ou le centre-ville que vous fréquentez) ?
Base : Ensemble (n=2810)- Une seule réponse possible

NON Ooul
42% 58%
CSP-:49% CSP+:63%
Selon la catégorie d’agglomération
ovui 74%
0
B8 550 oo O2%  62% 38%
— -

2% Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris

hab. 000et100 hab.
000 hab. 71



Marchés, vide-greniers, brocantes ou festivals culturels sont
les événements les plus demandés par les Francgais

Q265. Parmi les événements suivants, lesquels aimeriez-vous voir plus souvent dans votre centre-ville (ou le centre-ville que vous
fréquentez) ? En premier ? Et ensvite ?
Base : Ensemble (n=2810)- Plusieurs réponses possibles

Marchés en tous genres
Vide-greniers / Brocantes
Festivals culturels

Evenements culinaires

Spectacles lumineux en ‘ TOP 3 aupres des habitants
nocturne et en extérieur des communes ACV
Parades et défilés O/ . bbb

Evénements estivaux - Marchés en tous genres (55%)
2- Festivals culturels (48%)
3- Spectacles lumineux en

nocturne et en extérieur (44%)

Evénements hivernaux

Evénements participatifs

- - - - — - - - - ————

Evénements sportifs

Autres En premier

Aucun de ces événements Au total

N~ ——————
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3 Prospective:

quels
- Q exemples a

O —
Oo|l= [”] suivre a l’
co|oo _
|00 echelle
c européenne ?




Des initiatives européennes pour imaginer le centre-ville
de demain qui générent de I'intérét malgré une tendance
baissiére depuis 2018

Q26. Certains élus de différentes villes européennes, confrontés aux mémes défis, se réunissent, échangent et partagent leurs propres

expériences pour imaginer le centre-ville de demain. Que pensez-vous de ce genre d'initiative a I'échelle européenne ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

ST
Evolutions 2018-2025
ST PAS INTERESSANT
INTERESSANT 85%.. 89% 8%  87%  gsy
183024 ans:91% —
‘I 4%(+” CSP+:90% ST Intéressant
Communes
rurales : 21% 2018 2020 2022 2025

Selon la catégorie d’agglomération

gay, 86% 89% 87% % g5

m C’est trés intéressant

m C’est plutdt intéressant ST Intéressant

- , . s
Ce n'est pas vraiment interessant Province - Province Province + ST Grand Dont Paris Dont Hors

50000 entre 50 de 100 000 Paris Paris
hab. 000et 100 hab.
NSP 000 hab. 74

000{] ©
oo !
=¢O

m Ce n'est pas du tout intéressant
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Comme en 2022, Amsterdam & Paris font toujours figure de
« ville modéle » dans I'esprit des Francais

Q22B. Et pouvez-vous nous citer un exemple de ville EN EUROPE qui vous inspire pour construire le centre-ville de demain ?
Base : Ensemble (n=2810) — Une seule réponse possible

Copenhague

Rennes

ColmarLO N d @S Toulouse

MunichLuxembourg

Amsterdam

Prague @ Milan Oslo Madrld

venis= Bruxelles ; ]
Rl St
Mafig,@%BarceloneSLtyonk;éw;e
=== Strasbourgrssaie:
NantesBordeaux

Budapest
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EX r 2
REPUBLIQUE an agence nationale
FRANCAISE de la cohésion

Liberté ( l des territoires
Egalité

Fraternité &

w_

en mouvement

MERCI !

tyz i

MEDIA

CONSUMER
SCIENCE &
ANALYTICS

Métropole

‘duGrand Paris



