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ATTRACTIVITE DU CENTRE 
VILLE

EXPERIENCE CLIENT



ACCOMPAGNER LA TRANSITION NUMÉRIQUE DES 
COMMERÇANTS

L’engagement n°103 « faire du cœur de Ville d’Agen le pôle commercial d’excellence du 
département » s’inscrit dans une démarche plus générale de redynamisation du centre-ville menée 
depuis plusieurs années dans le programme Agen Cœur Battant (2008-2014) puis Agen Cœur 
Battant 2 (2014-2020) et en continuité dans le projet de mandat 2020-2026,
 
Il prévoit de faire du cœur de ville d’Agen LE pôle commercial d’excellence du département en 
créant une marque #agencommerces :

• Site vitrine assurant la promotion numérique de la destination #agencommerces, de la 
boutique, de services et des commerçants,

• Community Manager en charge du développement numérique et de la stratégie social-media 
de la marque #agencommerces et des commerçants agenais. 

• Reportage photos des commerces souhaitant se développer sur les réseaux sociaux 
(accompagnement d’environ 40 commerçants)



CRÉER LA MARQUE
"AGENCOMMERCE »





DIGITALISATION 
COLLECTIVE 

INSTAGRAM 
� Publications sur Instagram  

� Quelques chiffres : 

►  Nombre d’abonnés : 6323 contre 2461 en 2022

► Nombre de post : 648 contre 126 en 2022

► Nombre de vidéos : 40 contre 2 en 2022

► Nombre de visite :  22 701 contre 7524 en 2022
 

► Nombre de likes sur 90 jours : 2498

► Couverture des posts : 18 600

► Couverture des stories sur une période de 90 jours : 
3700

► Une communauté encore plus engageante en 
stories, qui prend part aux échanges, en envoyant 
leur propre contenu au compte @agencommerces. 

Les jeux concours proposés par les commerçants créés de 
l’engagement sur les pages  Agen commerces, favorise la 
visibilité du commerce et augmente les followers des pages



FACEBOOK

Quelques chiffres : 
�  Nombre d’abonnés : 2 900 contre 2 515 en 2022

�Nombre de post : 256 contre 126 en 2022

�Nombre de vidéos : 18 contre 2 en 2022

�Nombre de visite : 8 661 contre 2259 en 2022. 

DIGITALISATION 
COLLECTIVE 



40 REELS SUR 
LES 2 

RESEAUX


















