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ὍӃŻJ°°³­N|Xdes ⱴӃXNº ­«´municipales 2026, ӃŻC« ­«

du Commerce du Pays de Rennes a ´­Ä|J ºⱴ

formaliser, ► travers ce Livre blanc, la vision, les

constats et les propositions des N­ªªX³OJ«º´du

territoire .

Ce document est le fruit TŻÄ«travail collectif associant

les instances de ӃŻC« ­«du Commerce, des ³ⱴÄ« ­«´

internes et un questionnaire JT³X´´ⱴ►nos JT|ⱴ³X«º´.

Il traduit une ³ⱴJӃ ºⱴde terrain : le commerce est un

pilier ⱴN­«­ª ²ÄXŵsocial et urbain majeur, qui

participe pleinement ►ӃŻJºº³JNº Æ ºⱴŵ►ӃŻXª°Ӄ­ et ►la

²ÄJӃ ºⱴde vie du Paysde Rennes.

Le commerce, un enjeu stratégique de
territoire

Capitale régionale, Rennes joue un rôle moteur à ӃŻⱴN|XӃӃXde la Bretagne en matière

TŻJºº³JNº Æ ºⱴéconomique, commerciale, culturelle et touristique . Ce statut implique une

responsabilité particulière : proposer une offre commerciale ambitieuse, diversifiée et

complémentaire, capable de répondre à la fois aux besoins de proximité des habitants et au

rayonnement régional de la métropole .

Loin TŻ­°°­´X³centre-ville, quartiers et périphérie, ӃŻC« ­«du Commerce défend une

approche équilibrée et pragmatique du développement commercial, fondée sur la

complémentarité des offres, ӃŻJTJ°ºJº ­«aux évolutions démographiques et la nécessité de

renforcer ӃŻXÈ°ⱴ³ X«NXdu commerce physique face à la concurrence du commerce digital et

aux changements des comportements TŻJN|Jº´et arbitrages des ménages.

À travers ce Livre blanc, ӃŻC« ­«du Commerce se positionne comme un partenaire

constructif et exigeant des futurs élus municipaux et métropolitains, avec une ambition

partagée : bâtir un territoire attractif, accessible,sécuriséet économiquement dynamique.
3
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QUI SOMMES- NOUS?

A Propos

2ŻC&$ZⱴTⱳ³Xdepuis plus de 130 ans sur le Pays de Rennes:
les grandes et moyennes surfaces alimentaires, magasins ´°ⱴN JӃ ´ⱴ´ŵ
centres commerciaux, magasins Z³J«N| ´ⱴ´ŵ «ºⱴz³ⱴ´ou  «Tⱴ°X«TJ«º´ŵ
N­ªªX³OJ«º´non´ⱴTX«ºJ ³X´et associations deN­ªªX³OJ«º´.

2ŻC« ­«du Commerce du Pays de Rennes est un réseau TŻX«º³X°³ ´X´
engagées et innovantes au service du commerce, de ӃŻJºº³JNº Æ ºⱴet du
développement économique des territoires, respectueux de ӃŻ,­ªªXet de
son environnement ..

2ŻC« ­«du Commerce du
Pays de Rennes accompagne
et valorise les commerces
engagés et innovants du
territoire, notamment à
travers ӃŻ­³zJ« ´Jº ­«des
Trophées du Commerce
depuis 2014.

Et, depuis 2023, du Marché de ӃŻAnti -
Gaspi, une initiative en faveur de
ӃŻⱴN­«­ª Xcirculaire, visant à sensibiliserà
la fois les commerçants et les citoyens à la
lutte contre le gaspillage et aux pratiques
de consommation responsables.



Le Pays de Rennes

5
/ƻƳƳŜǊŎŜǎ ŀŘƘŞǊŜƴǘǎ Ł ƭΩ¦5/
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Ejkhhtgu"enּרu
Population et emploi

Avec plus de 560 000 habitants (Insee
2021), le Paysde Rennesreprésente73 %
de la populationdeƭΩŀƛǊŜŘΩŀǘǘǊŀŎǘƛƻƴde la
ville de Rennes(AAV). Il estauŎǆǳǊŘΩǳƴŜ
desairesŘΩŀǘǘǊŀŎǘƛƻƴlesplusdynamiques
de France en termes de croissance
démographique.

À court terme, le SCOT du Pays de 
Rennes prévoit une offre de 5 300 
logements nouveaux par an 
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Ejkhhtgu"enּרu
˴̠̞̞̖̣̖̤̔ ̡̣̒ ̤̖̥̖̦̣̤̔ ̕Я̧̥̥̒̔̚̚Ά Ьdensité 
commerciale



8

Ejkhhtgu"enּרu
Taux de vacance commerciale

Centre ville de Rennes : 

Å н млп ƭƻŎŀǳȄ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀǳȄ όŘƻƴǘ м утфactifs et 225vacants) 

Å фΣп ҈ ŘŜ ǾŀŎŀƴŎŜ ǊŞǎƛŘǳŜƭƭŜ  Ҍ мΣн ҈ ŘŜ ǾŀŎŀƴŎŜ ŘŜ ǇǊƻƧŜǘ ƭƛŞ Ł ƭŀ  ǊŞƘŀōƛƭƛǘŀǘƛƻƴ  Řǳ 
centre ancien ( Total :1 0,6 %)

Sources : traitements IEIF à partir des données Codata& Insee, Audiar, 2025. CCI



Ejkhhtgu"enּרu
Chiffre d'affaires dans les commerces

Le Centre-Ville de Rennes reste le premier pôle 
ŦǊŞǉǳŜƴǘŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ƳŞƴŀƎŜǎ ŀǾŜŎ нфΣр ҈ ŘŜǎ 
ŘŞǇŜƴǎŜǎ ǊŞŀƭƛǎŞŜǎ Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ Řǳ tŀȅǎ ŘŜ 
Rennes.

/ƘƛŦŦǊŜ ŘΩŀŦŦŀƛǊŜǎ Řǳ ŎŜƴǘǊŜ ǾƛƭƭŜ Υ слу aϵ όƘƻǊǎ 
CHR),

/ƘƛŦŦǊŜ ŘΩ!ŦŦŀƛǊŜǎ ŜǎǘƛƳŞ ŘŜ wŜƴƴŜǎ aŞǘǊƻǇƻƭŜ Υ 
омпн aϵ 

Sources : traitements IEIF à partir des données 
Codata& Insee, Audiar, 2025. CCI.

9
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Ejkhhtgu"enּרu
Mobilité et stationnement



11

Ejkhhtgu"enּרu
Mobilité et stationnement
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Mobilité et stationnement

Ejkhhtgu"enּרu

Ville de Rennes
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Urbanisme 
commercial et 
"swknkdtg"fguרּ

territoires



Un urbanisme commercial 

efficace repose sur 

ƭΩŀƴǘƛŎƛǇŀǘƛƻƴΣ

la concertation 

et la complémentarité des 

offres,

Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ ŘŜ ƭŀ ƳŞǘǊƻǇƻƭŜ.

Constats

Urbanisme commercial et 
swknkdtg"fgu"vgttkvqktguרּ

Å Le°³ⱴNⱴTX«ºmandat aⱴºⱴªJ³²Äⱴpar une augmentation de la vacancecommerciale,

Å Les NX«º³JӃ ºⱴ´de quartiers manquent souvent TŻÄ«X´º³Jºⱴz Xcommerciale lisible et

°ⱴ³X««X.

ÅDes friches commerciales persistantesTⱴz³JTX«ºӃŻ ªJzXdes quartiers et desX«º³ⱴX´de

ville.

Å Les cadres ³ⱴzӃXªX«ºJ ³X´(SCoT, PLUi, RLPi) sont ¤Äzⱴ´complexes et parfois

TⱴN­««XNºⱴ´des³ⱴJӃ ºⱴ´ⱴN­«­ª ²ÄX´.

Å Les mutations rapides du commerce durant les 10 TX³« ⱳ³X´J««ⱴX´«ⱴNX´´ ºX«º

TŻⱴÆ­ӃÄX³auªⱵªXrythme .

Å La croissance Tⱴª­z³J°| ²ÄXde la ªⱴº³­°­ӃXappelle une adaptation N­|ⱴ³X«ºXde

ӃŻ­ZZ³Xcommerciale, alimentaire et non alimentaire.

Enjeuxpour le mandat2026ς2032

¶ Ne plus opposer centre-ville,

quartiers et périphérie, mais

raisonner en complémentarité

desoffres.

¶ Répondreà la concurrenceaccrue

du commerce digital par une

expérienceŘΩŀŎƘŀǘqualitative et

différenciante.

¶ Mettre en cohérence

développement résidentiel,

démographie projetée et

implantationcommerciale.

14
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Notre vision
Propositions prioritaires

Associerles commerçantsen amont
Intégrer systématiquement les
représentantsdescommerçantsdans
les réflexionssurƭΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘΣla
voirie, les flux, la requalificationet la
commercialisationdesespaces.

1

Requalifierlesfrichescommerciales
Encourager ƭΩƛƳǇƭŀƴǘŀǘƛƻƴde
porteurs de projets et de concepts
innovants.
Favoriser la reconversion des
surfaces sous-utilisées (commerces
de proximité, équipementsculturels,
tiers-lieux,services).

3

Préserverleséquilibrescommerciaux
Inscrire dans le SCoT une vision
réalistedeƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴdémographique
pour justifier modernisation et
créationŘΩŞǉǳƛǇŜƳŜƴǘǎcommerciaux.
Maintenir un équilibre entre
commerce de centre-ville, de
proximité et de périphérie, avec une
offre régionalecomplémentaire.

2

CŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
ƭΩŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ
Développerles baux éphémèreset
lescommercespop-up.
Activer les rez-de-chausséevacants
via des partenariats entre
collectivités, promoteurs et
propriétaires.

4

Déployer une stratégie de 
commercialisation globale
Exiger une qualité ŘΩƻŦŦǊŜ
commerciale dans les nouveaux
quartiers.
Renforcerla concertationavec les
promoteurs et propriétaires
fonciers.
Construirede véritablesprojets de
centralités orientés proximité (ex.
métiers de bouche), avec des
engagementsdurables.

Simplifier et adapter la réglementation
locale
{ΩŀǎǎǳǊŜǊde la faisabilité économique
desprescriptionsissuesdu SCoT,du PLUi
et du RLPi, et accompagner les
commerçantsdans leur compréhension
et leur application.
Lesdispositionsdu SCOTarrêtéesà date
ne permettent pasde réaliserdesprojets
économiquementéquilibrés

5 6

Urbanisme 

commercial et 

"swknkdtg"fguרּ

territoires



Exemple de re- commercialisation vertueuse :
La ville de Besançon

Wtdcpkuog"eqoogtekcn"gv"ּרswknkdtg"fgu"
territoires

A quelquesmois de la tenue des élections municipales,la FACTa souhaité réaliser une étude
nationalepour objectiver,sur une longuepériode, les évolutionsdu commercedansnotre payset
ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴde la vacancecommercialedans les centres-villes, en prenant le parti de mettre en
lumièrelesmunicipalitésqui obtiennentdesrésultatsconcretsdansla lutte contrecephénomène.

Nousavonssouhaitémettre en lumièreƭΩŜȄŜƳǇƭŜŘΩǳƴŜville ayantréussià réduiresignificativement
son taux de vacancecommerciale,àƭΩƛƴǎǘŀǊde Besançonτ ville de plusde 100000 habitantsτ à
traversle témoignagede samaire AnneVignotpublié dansƭΩŞǘǳŘŜde la FACT« le commercedans
les villes françaisesà la veille desélectionsmunicipales2026- le commercefrançaisen mutation :
dynamiquesdeƭΩŜƳǇƭƻƛet deƭΩƻŦŦǊŜcommercialedesvillesfrançaises»

16
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Oqdknkvּר"gv"
stationnement :

nҲqhhtg"gv"nc"
communication



Sans accessibilité simple et lisible, 

ƛƭ ƴΩȅ ŀ ƴƛ ŦǊŞǉǳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜΣ 

ni attractivité durable..

Constats

Oqdknkvּר"gv"uvcvkqppgogpv"<
nҲqhhtg"gv"nc"eqoowpkecvkqp

ÅDes liaisons insuffisamment fluides entre certaines communes et

Rennes.

ÅDes horaires de transports  «JTJ°ºⱴ´aux ´JӃJ³ ⱴ´ŵnotamment du

CHR.

ÅUne information peu lisible surӃŻ­ZZ³Xde stationnement .

ÅLe projet de tram-bus, majoritairement  ª°ӃJ«ºⱴsur des axes

existants Tⱴ¤►contraints et N­«OÄ´sans ⱴºÄTXde flux °³ⱴJӃJMӃX

suffisamment N­«NX³ºⱴXŵfont peser un risque TŻJzz³JÆJº ­«des

conditions de circulation et TŻJNNX´´ M Ӄ ºⱴ.

20
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Notre vision
Propositions prioritaires

Améliorer les mobilités 
métropolitaines
Renforcer les bus entre les
communes de la métropole et
Rennes.
Créerune rocadede 2ⱴcouronne :
réseauvélo+ bus.
Étendre les voies de covoiturage
surƭΩŀȄŜSt-Malo et sur la rocade.
Connecter les reseaux de
transports entre
intercommunalités
Augmenterl'offre TERle week-end.

1
Favoriser les mobilités douces
Cohérence avec les flux
commerciaux et les horaires de
fréquentation.
Gratuité VéloStar pour les
étudiants.
Gratuité des transports lors des
grandesanimationsde la ville (Noel,
Braderie, Evènement sportif et
culturel)

3
CŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭΩŀŎŎŝǎ Ŝƴ ŎŜƴǘǊŜ-ville
Renforcer et harmoniser la
signalétiqued'accèsauxparkings.
Rendre lisible les parkings
disponibles: axes pénétrants,
rocadeet entréesdeville

2

/ƻƳƳǳƴƛǉǳŜǊ ǎǳǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞ 
Généraliserla communicationsur le
PassPlurielet le Passjournée.
Tarification du pass journée solo à
1ϵle week-endet joursfériés
Etendre les Pass Pluriel et Pass
journéeauxvacancesscolaires
Développer la communication de
ƭΩŀǇǇƭƛStar

4

Parking
Homogénéiser et adapter l'offre
de parking en termes d'horaires ,
et spécifier le nombre de place
disponiblesdèsla rocade.
Construiredesparkingsen sillo
Expérimenter la mutualisation de
parkingprivé / relai sur des temps
spécifiques( horairesde bureau /
soirset we)
Ouvrir les parkingset parcs relais
les fériés et dimanches où les
commercessontouverts

Conserver la navette de centre-ville 
gratuite
Etendresonparcourset renforcersa
visibilité, afin ŘΩŜƴfaire un outil
lisible et efficace de desserte
commercialeet touristique.

5
6

Oqdknkvּר"gv"

stationnement :

nҲqhhtg"gv"nc"

communication

Mieux anticiper et accompagnerles
périodes de travaux par une
information claire, visible et
coordonnée sur les itinéraires
alternatifs,la circulationetƭΩŀŎŎŝǎaux
parkings.
Mettre en place un plan
ŘΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘcommercialet de
mobilité .

7
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Uּרewtkvּר"gv"Rtqrtgvּר"<"
nc"tgeqpswּשvg"fgu"

espaces publics



Sécurité et propreté sont des prérequis 

ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜǎ Ł ƭΩŀŎǘƛǾƛǘŞ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ Ŝǘ Ł 

ƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ ǳǊōŀƛƴŜΦ.

Constats

Uּרewtkvּר"gv"Rtqrtgvּר"<"nc"
tgeqpswּשvg"fgu"gurcegu"rwdnkeu

Å&ⱴz³JTJº ­«de la´ⱴNÄ³ ºⱴet augmentation des «N Æ Ӄ ºⱴ´.

ÅAugmentation de laTⱴӃ «²ÄJ«NXet du narcotrafic .

Å;³­MӃⱳªX´persistants de°³­°³Xºⱴdepuis le changement de prestataire .

Ce climat TŻ «´ⱴNÄ³ ºⱴa des N­«´ⱴ²ÄX«NX´directes sur ӃŻJºº³JNº Æ ºⱴcommerciale

du territoire : il freine la Z³ⱴ²ÄX«ºJº ­«ŵdissuade ӃŻ ª°ӃJ«ºJº ­«de nouvelles

enseigneset complique la commercialisation des cellules commerciales, aussi bien

danscertains quartiers que dans le centre-ville.

23



13

Notre vision
Propositions prioritaires

Renforcer la sécurité dans les zones 
commerciales
Déployerun plande vidéoprotection
ciblé sur les ruescommerçantes,les
centralités de quartier et les
parcours de déambulation et
parcoursdemanifestations.
Renforcer la présence visible des
forces de police municipale et
nationale, en soirée et lors des
tempsforts commerciaux.
Améliorer la coordination
opérationnelle entre commerçants,
police municipale,police nationale,
médiationet servicesdeƭΩ;ǘŀǘ.

1
aŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ǳƴŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ 
de propreté renforcée
Définir des indicateursde qualité
mesurableset transparentspour
le prestatairedepropreté.
Prioriser les zones à forte
fréquentation commerciale avec
despassagesrenforcés.
Mettre en place des actions
correctives rapides en cas de
dysfonctionnementidentifié.

3
wŜǘǊƻǳǾŜǊ ǳƴ ŎƭƛƳŀǘ ŘΩŀǇŀƛǎŜƳŜƴǘ 
Řŀƴǎ ƭΩŜǎǇŀŎŜ ǇǳōƭƛŎ
Déployer des actions coordonnées
de prévention et de médiation
adaptéesaux spécificitésde chaque
quartier.
Renforcerle travail partenarialavec
lesstructuressocialeset associatives
pourƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘdes publics
en grandedifficulté.
Lutter de manière ciblée contre les
phénomènesde narcotrafic, de vol
et de délinquance impactant les
centralitéscommerciales.

2

Améliorer les équipements urbains 
et le cadre de vie
Développer des toilettes publiques
accessibles,propres et adaptées à
tous les publics, en particulier en
centre-ville.
RenforcerƭΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜpublic dansles
secteurs commerçants et les
cheminementspiétons.
Améliorer ƭΩŜƴǘǊŜǘƛŜƴdu mobilier
urbain et des espacespublics pour
renforcerle sentimentde sécuritéet
deconfort.

4

Uּרewtkvּר"gv"

Rtqrtgvּר"<

nc"tgeqpswּשvg"fgu"

espaces publics

Traiter les problèmes de
délinquanceplaceSaint-Anne
et rénoverla dalledu Colombierafin
de prévenir toute dégradation
similaire à celle des zonesde non-
droit du Blosneet deKennedy.

5
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Cvvtcevkxkvּר"fgu"
centres-villes et 

dynamisme local



{ƻǳǘŜƴƛǊ ƭŜ ŎƻƳƳŜǊŎŜΣ ŎΩŜǎǘ ǎƻǳǘŜƴƛǊ ƭΩŜƳǇƭƻƛ ƭƻŎŀƭΣ 

ƭΩŞŎƻƴƻƳƛŜ ŘŜ ǇǊƻȄƛƳƛǘŞ 

Ŝǘ ƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ Řǳ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦΦ.

Constats

Cvvtcevkxkvּר"fgu"egpvtgu-villes et 
dynamisme local

ÅLe positionnement de Rennes comme destination shopping et

touristique reste►affirmer .

Å2ŻJM´X«NXTŻÄ«³ⱴN ºcommun nuit ►laӃ ´ M Ӄ ºⱴdeӃŻ­ZZ³X.

ÅLes associations de N­ªªX³OJ«º´sont des relais essentiels mais

insuffisamment soutenus.

ÅLe commerce demeure un pilier majeur deӃŻXª°Ӄ­ local mais souffre

TŻÄ«empilement de contraintes ³ⱴzӃXªX«ºJ ³X´et TŻÄ«manque de

reconnaissancede son poidsⱴN­«­ª ²ÄX.

ÅSoutenir le commerce physique face ►une concurrence digitale

mondiale soumise►des contraintes ³ⱴzӃXªX«ºJ ³X´º³ⱳ´T ZZⱴ³X«ºX´.

26
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Notre vision
Propositions prioritaires

Construire un storytelling de 
capitale régionale
Élaborerun récit clair et fédérateur
affirmant Rennes comme une
destination régionale de référence,
où commerce,culture et loisirs se
complètent.

1
Déployer une communication 
ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ ŘΩŀƳǇƭŜǳǊ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜ
Mettre enǆǳǾǊŜdes campagnes
de communication ciblées à
ƭΩŞŎƘŜƭƭŜrégionalelors desgrands
temps forts commerciaux
(braderies, ouvertures
dominicales, périodes festives),
afin de renforcerƭΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞde
Rennes au-delà du périmètre
métropolitain.3

Coordonner la communication 
VilleςMétropoleςacteurs 
économiques
Structurer une gouvernance
partagée de la communication
commerciale associant la Ville, la
Métropole , Destination Renneset
les acteurs économiques, pour
garantir cohérence des messages,
lisibilité desactionset efficacitédes
investissements.

2

Coupler événements et politiques 
de mobilité attractives
Associer systématiquement les
grandsévénementscommerciauxet
culturelset sportifs à des dispositifs
de mobilité incitatifs : transports
gratuitsou à tarif réduit, information
visible sur ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŞΣle
stationnementet leshoraires

4

Cvvtcevkxkvּר"

des centres-villes et 

dynamisme local

Soutenir les animations et 
événements commerciaux
Renforcer le soutien financier et
opérationnel aux animations
commerciales,notamment lors des
tempsforts du commerce.

Accompagner durablement les 
associations de commerçants
Mettre en place un
accompagnementstructuré,lisibleet
équitable des associations de
commerçants,en centre-ville, dans
les quartiers et les centres-bourgs,
afin de favoriser leur
professionnalisation, leur capacité
ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴet leur pérennité.

5
6

Adapter le cadre réglementaire au 
dynamisme économique
Alléger et adapter les contraintes
réglementaires pesant sur les
acteurs économiques locaux, en
privilégiant une approche
facilitatrice et proportionnée,
compatible avec les réalités du
terrain et lesréalitéséconomiques.

9ƴŎƻǳǊŀƎŜǊ ƭΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴ Ŝǘ 
ƭΩŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭŜ
Faire de Rennes un territoire
ŘΩŜȄǇŞǊƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴpour lesnouveaux
concepts commerciaux, en
accompagnant les porteurs de
projets.

7

8
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Ouvertures 
Dominicales :

Un levier 
fҲcvvtcevkxkvּר"nqecn""



Les ouvertures dominicales doivent devenir 

ǳƴ ƻǳǘƛƭ ŘΩŀǘǘǊŀŎǘƛǾƛǘŞ 

et non un sujet de blocage idéologique.

Constats

Ouvertures Dominicales

ÅUn cadre Ӄⱴz ´ӃJº Zcomplexe et peu lisible pour les ⱴӃÄ´ŵ

N­ªªX³OJ«º´et consommateurs.

ÅLes accords locaux XÈ°ⱴ³ ªX«ºJÄÈont permis des JÆJ«NⱴX´

pragmatiques.

ÅLes comportements TŻJN|Jºsont Tⱴ´­³ªJ ´omnicanaux, sans

contraintes ⱴ²Ä ÆJӃX«ºX´entre commerce physique et digital .
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